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AO ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM
JESUS DO OESTE/SC

Pregao Eletrénico n2. 021/2024 - Processo Licitatério n°. 2846/2024

BETHA SISTEMAS LTDA., sociedade constituida sob a forma de
responsabilidade limitada, sediada na Rua Julio Gaidzinski, n2 320, bairro Pio Corréa, em
Criciuma/SC - CEP 88811-000, inscrita no CNPJ sob o n.2 00.456.865-0001-67,
regularmente representada, vem respeitosamente a presenca Vossa Senhoria, nos
termos em que lhe autoriza a Lei Federal n.2 14.133/21, para apresentar IMPUGNAGAO
face aos termos do edital supramencionado, o que faz consoante as razoes de fato e de

direito adiante expostas:

1. DA TEMPESTIVIDADE

O Aviso de Licitagcao que compoe o Edital de Licitacao em epigrafe,
determina como prazo fatal para a apresentacao de Impugnacao o dia 2 de novembro do

ano corrente.
DATA LIMITE PARA IMPUGNACOES: 26/11/2024 as 23h 59min

Assim, considerando a propria disposi¢cao do ato convocatorio, tem-se como

tempestiva aimpugnacao protocolada nesta data.
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2. DOS PONTOS OBJETO DE IMPUGNAGAO
2.1. DA EXISTENCIA DE PRAZOS DE IMPLANTAGAO DIVERGENTES

Compulsando o texto editalicio vislumbra-se contradicao entre as
imposicoes concernentes ao prazo de implantacao dos softwares de gestao objeto do
certame, o que coloca as Proponentes em cristalina inseguranca juridica, afinal, ndo ha
clareza sobre qual o prazo fatal de implantacdo a ser considerado, visto que num

primeiro momento o Edital informa o prazo fatal de implantacdo sera de 30 (trinta)
dias, e em outro momento, gue o prazo sera de 120 (cento e vinte) dias.

2. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA OU EXECUCAO
2.1. A Implantagdo dos sistemas e conversGo do banco de dados deverd ser

concluida em até 30 (trinta) dias apés a emissdo da ordem de servico emitido

pelo municipio de Bom Jesus do Oeste/SC. (grifo nosso)

7.2.5 0 prazo para implantacdo do sistema é de 180 dias a contar do recebimento
da ordem de servico ou documento equivalente. (grifo nosso)

Apesar da evidente contradicao, ha de se considerar que o prazo de 30
(trinta) dias, entdo previsto no item 2.1. € manifestamente exiguo, considerando a
complexidade do objeto contratado, que contempla nao somente o licenciamento dos
softwares descritos, mas ainda envolve todo um processo de implantagao, englobando

saneamento dos dados legados, migracao de dados, capacitacao de usuarios.

Nao fosse somente isso, cabe a esta municipalidade considerar a pratica no

mercado - e 0 prazo mais competitivo - habitualmente visto em outros certames.

Pregao Presencial n2 48/2021 do Municipio de Jaragua do Sul:

X - DOS PRAZOS DE IMPLANTACAO E EXECUCAO E FORMA DE PAGAMENTO

10.1 — Prazo de implantagfio: O prazo de implantagdo serd de no maximo 150 (cento e cinguenta) dias,
contados a partir do dia seguinte do recebimento da respectiva ORDEM DE SERVICO.

10.2 - Prazo de execucdio: O prazo de execugiio serd de 12 (doze) meses, contados a partir do dia seguinte
do recebimento da respectiva ORDEM DE SERVICO, podendo mediante acordo entre as partes, ser
prorrogado até o limite estabelecido pelo artigo 57, IV da Lei Federal n°. 8.666/93, mediante a
formalizacdo de termo aditivo ao contrato.

10.2.1 — Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-a o dia do vencimento.

Pregéo Presencial n® 482021
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Pregao Eletronico n?155/2021 do Municipio de Sao José:

11.8. O prazo para implantagée do sistema é de at¢ 120 inte) di i
) ; cento e vinte) dias corridus =
recebimento da ordem de servigo; ( : AT 8 ety

Pregao Presencial n201/2022 do Camara de Navegantes:

? o A\TY] ALY AUrlCIF:
u DE MAYEGANTES/SC

e) Anexo V — Declaragédo que cumpre o inciso XXXl do art. 7° da Constituicdo
Federal —

Documentagdo.

f) Anexo VI - Modelo Proposta de Pregos.

q) Anexo VIl - Minuta do Contrato.

h) Anexo VIII - Descrigdo dos itens, quantitativo e valores de referéncia.

2 — DO PRAZO DOS SERVICOS

2.1. O prazo de implantagdo dos sistemas contratados sera de até 180 (cento e
oitenta) dias corridos, contado da ordem de fornecimento.

Ha de se considerar ainda que, o prazo de implantagao de 180 (cento e
oitenta) dias é o mais competitivo do mercado, viabilizando que outras empresas do
ramo se interessem no presente certame, uma vez que firmar um prazo diminuto
apenas privilegia a atual fornecedora de software, esta que nao enfrentara o processo

de implantacgdo, e um prazo de 30 (trinta) dias certamente nao lhe afetaria.

Desta maneira e para evitar questionamentos futuros - o que se admite
somente na hipotese de decisao negativa ao presente pedido - a Peticionaria pugna

pela retificacdo do edital, considerando como prazo de implantacao somente o prazo

previsto no item 7.2.5., qual seja, de 180 (cento e oitenta) dias.

2.2. DAS EXIGENCIAS INDEVIDAS EM CONTRATAGCOES NA MODALIDADE
“SOFTWARE COMO SERVIGO” (SaaS): COBRANGA PELO ARMAZENAMENTO E
PROCESSAMENTO; ACORDO NIVEL SERVIGO (SLA >=99,741%) e EXIGENCIAS DE COPIA
DO BANCO DE DADOS A QUALQUER TEMPO

Com a breve leitura do Termo de Referéncia, denota-se que o Municipio

pretende a contratagao de solugao em nuvem, no modelo Software as a Service
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(SaaS)', caracterizado pela solugdo onde o fornecedor do software se responsabiliza
por toda a estrutura necessaria a disponibilizacao do sistema, enquanto o cliente

utiliza o software via internet, pagando um valor pelo servico.

Todavia, de encontro ao interesse publico e do conceito de “Software como
Servico” (SaaS), o item 7.6 “Armazenamento e Processamento” do Termo de Referéncia

autorizou a cobrancga dos “custos adicionais” para a manutencao do datacenter em favor

da Contratada.

Face ao exposto, o formato de proposta de precos utilizado pela
Administracdo ¢é contraria a justificativals) apresentadas no Estudo Técnico

Preliminar, senao vejamos:

7.6. Armazenamento e Processamento:

7.6.1 A contratacéo de sistema de gestfio, com a necessidade de exigéncias minimas quanto ao armazenamento das
mformacdes, disponibilidade e sepuranca dos dados, remete a construgio de um modelo onde o Software (SaaS -
Software as a Service) e a infraestrutura sdo vistos como mm servigo inerente para solugdes de ERP web e em nuvem
para a administragio publica.

7.6.2 A adnunistracdio, durante a fase de planejamento, fez as projecdes com rela¢do as necessidades de espaco de
alocacdo de mformacdes em bancos de dados, PARA TODO O SISTEMA., visando econonua de escala, divididos
tecnicamente em HD de Banco de Dados, HD de Imagens e Arquivos, e espago para alocagio de Backup, de modo

a facilitar a elaboracgdo de propostas.

Item Unidade de medida DC PRINCIPAL

Qtde

Link Mb 2

Processador CPU 4

Memoéria GB 5

HD - Banco|de Dados GB 300

HD - Backup GB 900

HD - Imagens/Arquivos GB 100

1. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de internet, espago em disco
total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manuten¢des), quantidade de memoria RAM por
servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

7.6.6.1 Consideram-se recursos passivels de aumento _éradativo conforme demanda: links de mternet, espagco em
disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para manutencdes), quantidade de memoria RAM
por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

! Software como Servico (SaaS) como um modelo de negdcio e de entrega de software que permite
que as organizagoes fornecam sua oferta aos clientes de maneira centrada no servico e de baixo

atrito. disponivel em https://aws.amazon.com/pt/saas/ acessado em 14/10/2024.
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Ainda, a fim de demonstrar as contradicées entre o Estudo Técnico e o

Termo de Referéncia, importa reproduzir as conclusdes consignadas no Estudo
realizado pelo Municipio, senao vejamos:

“A Administracao precisa aumentar receitas e otimizar recursos, gerenciando

contratos de tecnologia da informagao de maneira racional e eficiente. Nessa

toada, a solugao precisa ser disponibilizada exclusivamente no modelo SaaS

(software como servigo), 100% (cem por cento) por meio da internet, sem limite

de usuarios, sem a necessidade de a CONTRATANTE adquirir licencas

adicionais durante toda a vigéncia do contrato,_melhorando a previsibilidade
de aplicacao de recursos e gerando economia.”(ETP - folha 23)

A contratagao de servicos em nuvem de SaaS pode levar a uma redugao de
oportunidades de desvios e irregularidades, quando comparada as multiplas
contratagoes de maquinas, licencas de software, manutencao e suporte
necessarias para a operacao de CPD proprio. As ofertas de SaaS, utilizando

métricas de precificacdo com custos unitarios divulgados publicamente e
iguais para todos os clientes, facilita a pesquisa de pregos”(ETP - folha 44)

Na mesma direcdo, importa lembrar que, em contratagdes na modalidade
Software como servico (SaaS), os servicos de datacenter, estrutura de armazenamento,
processamento de dados e manutencao de acesso em tempo real a todos os aplicativos
e bancos de dados, sao caracterizados como “servigo-meio”, razao pela qual sua
remuneracao, obrigatoriamente, esta inserida na mensalidade da licenca de uso dos

Sistemas contratados.

Registre-se que, em contratacao similar, o Tribunal de Contas do Estado de

Santa Catarina, TCE/SC manifestou entendimento no seqguinte sentido:
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2.3.3. Cobranca de Data Center:

Em sintese, alega a representante que consta na proposta de precos previsio para a cobranca pela
Gestio e provimento de datacenter. Apresenta o item 8.1 que consta na fl. 69.

8 |DATA CENTER DO SISTEMA

Gestdo e provimento de datacenter (gestao,
8.1 12 | Meses |disponibilidade, hospedagem, processamento,
seguranca e bkp)

Anilise

Procede a reclamacio quanto a irregularidade quanto a cobranca pela gestio de Provimento de
Datacenter.

Essa informacio poderia constar em planilha de custo, mas nio como item do Edital. Conforme ja
exposta na analise do item anterior, o presente edital tem por objetivo a aquisicdo de sistema de
gestio publico do tipo Software as a Service, nio cabendo, em regra, exigéncias (ou preocupacoes
por parte da administracio publica) quanto a gestio de detalhes de infraestrutura.

@REP 23/80044737: Prefeitura Municipal de Catanduvas

No mesmo sentido, a Corte de Contas Catarinense, TCE/SC, entendeu
ilegais as exigéncias de cobranga pelos servicos de datacenter, associado ao
fornecimento de licengas de uso de software no formato web, em procedimento

licitatorio do Municipio de Vargem/SC, senao vejamos:

3. CONCLUSAO Diante do exposto, a Diretoria de Licitacdes e Contratacdes
sugere ao Exmo. Sr. Relator.

3.1. JULGAR PROCEDENTE a representagao proposta pela empresa Betha
Sistemas Ltda., em face do Pregao n.2 07/2023, promovido pela Prefeitura
Municipal de Vargem, em razao das sequintes irregularidades:

3.1.1. Cobranca pela gestdao de Provimento de Data Center, extrapolando o
conceito de software como servico, criando especificacfes excessivas,
irrelevantes ou desnecessarias, limitando a competicdo; afrontando o art. 3°,
I, da Lei (federal) n2 10.502/2002 (item 2.3.2 do Relatorio n2 414/2023); 3.1.2.
Estudo Técnico Preliminar nao justificou os detalhes de infraestrutura
relacionados ao Data Center exigidos no item 4 (das especificacdes minimas
do padrao tecnolégico e de seguranca da solucdo)do Edital, em afronta ao art.
32, 8 1%, | da Lei (federal) n? 8.666/93 e art. 3% Il e Ill da Lei (federal) n®
10.520/2002 (item 2.3.3 do Relatério n? 414/2023).

3.2. DETERMINAR a anulacao do procedimento licitatério Pregao 07/2023,
promovido pela Prefeitura Municipal de Vargem, com a finalidade de
contratagcao de empresa especializada para fornecimento de licenga de uso
(locagao) de sistema integrado de gestdo publica municipal, incluindo ainda
Servigos necessarios a sua implantagao e manutengao, e eventual migragao
dos sistemas de outro fornecedor, para atendimento de necessidades da
administragao municipal, considerando as ilegalidades constatadas nas
irregularidades dos itens 3.1.1e 3.1.2 da conclusao deste relatorio.

@REP 23/80039229 - Relatério DLC - 262/2024: Prefeitura Municipal de

Vargem
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Em linhas gerais, a Diretoria Técnica do Tribunal entendeu que na
contratacao SaaS, a Contratante paga uma taxa de assinatura que engloba 0 acesso ao

software, manutencao, suporte, atualizacoes e a infraestrutura para hospedagem. A

remuneracdo da licenca (“taxa de assinatura do servigo”), portanto, deve contemplar

todos os gastos referentes a infraestrutura do datacenter, como servidores,

armazenamento, refrigeracao, energia, seguranca, etc.

Assim, quando um provedor de SaaS implementa a cobranca separada por

componentes de data center, isso pode resultar em um aumento da complexidade na

administracdo de custos e ir de encontro com a simplicidade e previsibilidade de

gastos, caracteristicas comumente associadas ao modelo de software como servigo
que se pretende contratar. De fato, a cobranga por itens de datacenter nas
contratacoes de softwares como servico nao deve ser aceita, uma vez que vai de
encontro com o proprio objetivo e razao de ser do modelo dessa contratacao, cuja

entrega do servigo integral e com a infraestrutura adequada é condigao primordial”.

Ainda, nao menos importante, observa-se que o Termo de Referéncia, anexo
Il do edital, ao dispor acerca da disponibilidade (SLA) e rotinas de backups, pags.Ole

87, assim exiqgiu:

2. Definicao do Objeto

2.12. O sistema ERP WEB em nuvem deve ter disponibilidade de no minimo,
99,741%, do tempo, permitidas

manutencoes programadas, conforme estabelecidos nos padrdes normativos
TIA 942-TIERI.

7.1.17 A CONTRATADA devera garantir que os servigos do ERP WEB em nuvem
tenham disponibilidade de no minimo, 99,741%, aceita no momento da
contratagcao a comprovagao por meio de certificagcao propria ou do terceiro
contratado prestador do servigo do datacenter padrao de normas TIA 942-TIER
[I. Sera permitindo paradas programadas para manutengao, com aviso prévio, e
que nao prejudiquem o andamento dos servigos em horario de expediente da
Prefeitura.

5. Na contratacao de servigos em nuvem com empresas privadas 0s 6rgaos
deverao exigir disponibilidade de no minimo, 99,741% para os data centers
onde os servigos estarao hospedados, aceita a comprovagao por meio de
certificacao TIAS42 TIERII.
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Neste ponto, quando se trata de SLA, é importante equilibrar as
expectativas com a realidade operacional, de modo a considerar cuidadosamente as
necessidades, o impacto de periodos de manuteng6es programadas, inatividade,
custos associados e a comum pratica de mercado, entre outros. Lembrando que o
objetivo é estabelecer um processo que seja mutuamente benéfico, justo e realista para
todas as partes, Licitantes e Entidades, respeitando sempre os principios do Direito

Administrativo e a Legislacao Brasileira vigente.

O item supracitado menciona o SLA (Service Level Agreement - Acordo de
Nivel de Servigo) que exige uma garantia fisica de no minimo 99,741% levanta questoes
importantes sobre a viabilidade e razoabilidade dessa exigéncia. Embora a busca pela
exceléncia na prestacao de servicos seja louvavel, € fundamental considerar as
limitacoes da tecnologia e a pratica mercantil atual ao estabelecer requisitos tao

rigorosos.

Primeiramente, € importante destacar que um SLA com uma garantia fisica
de 99,741% ¢ altamente restritivo e, em muitos casos, e até mesmo irrealista. A
tecnologia atual, mesmo com 0s avancos constantes, ndo consegue garantir um nivel
de servico tao proximo da perfeigdo, uma vez que eventos imprevisiveis, como
manutencoes, falhas de hardware, interrupcdes de rede e desastres naturais, podem

impactar a disponibilidade dos servicos.

A questao crucial aqui é se empresas que disponibilizam datacenter com
certificacao Tier lll, exatamente o padrao de normas exigido no item supracitado, que
garantem um nivel de atendimento fisico entre 95% ou 96%, sdo consideradas aptas
para atender as demandas do contrato, pois, de acordo com a pratica mercantil,
empresas de datacenters certificadas Tier Il sao consideradas fornecedoras
confiaveis, capazes de oferecer niveis de servigo sélidos e adequados para a maioria

das organizagoes.

Do ponto de vista legal, é importante que as licitagdes sejam elaboradas de

forma justa e razoavel. Isso significa que os requisitos e as exigéncias estabelecidos
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devem ser proporcionais a natureza do servico e a capacidade do mercado de

atendé-los.

Portanto, ao estabelecer requisitos de SLA em licitacdes, deve-se
considerar a pratica mercantil, a capacidade tecnolégica atual e a razoabilidade das

exigéncias.

Registre-se que, coincidentemente, APENAS uma empresa do ramo de
software para Gestao Publica costuma sagrar-se vencedora de certames contendo
condicoes similares as apresentadas por esta Municipalidade, principalmente no

tocante a cobrancga, em apartado, dos servicos de datacenter.

O que causa estranheza ¢ o Municipio “concordar” com o pagamento desse
tipo de servigo e exigir niveis de servicos (SLA) em percentuais dissociados da
pratica do mercado, quando, na verdade, sao responsabilidades inerentes a

fornecedora de softwares.

Na mesma linha de raciocinio, o Termo de Referéncia, ao consignar
exigéncias de backup, por exemplo, “a qualquer momento da vigéncia do contrato, ou
ao seu término, podera ser solicitado a contratada cépia do banco de dados” a
Administracao nao se desemcumbiu da gestdao do datacenter que, como dito, é
contrario ao modelo de contratacao Software as a Service (SaaS), defendido em Estudo
Técnico Preliminar ETP, pela prépria Administracao, além de tecnicamente inviavel,
considerando que o edital autorizou a terceirizacdao do servico de hospedagem e
datacenter e, principalmente, afronta as normas de seguranc¢a da informacao e a Lei

Geral de Protecao de Dados LGPD.

Nao ha fundamento que sustente a exigéncia de entrega de cdpia de banco
de dados a qualquer tempo, tampouco o permissionamento a portabilidade de dados,
ainda porque o texto abaixo mostra-se vulneravel, cabendo até mesmo uma
interpretacao extensiva, como por exemplo, a aplicacdo ser portavel a outra

infraestrutura - o que seria uma afronta a Propriedade Intelectual da Contratada.
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7.1.12 A CONTRATADA deverd garantir que o servico a ser contratado permita a
portabilidade de dados e aplicativos e que as informacdes do érgao contratante
estejam disponiveis para transferéncia e restaurag@o em prazo adequado e sem
custo adicional, de modo a garantir a continuidade do servigo publico e
possibilitar a transi¢do contratual.

7.1.12.1 A qualquer momento da vigéncia do contrato, ou ao seu término, podera
ser solicitado a contratada copia do banco de dados, cuja propriedade é do
Municipio, de forma completa, legivel e utilizdvel, incluindo senhas de acesso.

(...)

13.6. Ao firmar o Contrato de Prestagdo de Servigos originado deste
procedimento licitatério, nos termos da Lei, a CONTRATADA concorda que as
INFORMACOES DO BANCO DE DADOS sdo de Unica e exclusiva propriedade do
CONTRATANTE, ndo podendo divulga-las, cedé-las, comercializa-las ou
ofertd-las a terceiros, devendo ser garantido que o servigo oferecido de SaaS
permita aos dados a sua portabilidade, transferéncia e restauracdo em prazo
adequado e sem custo adicional, mediante cépia(ou backup)de forma completa,
legivel e utilizavel, incluindo senhas para seu acesso integral, o que poderd ser
exigido em qualquer momento durante a vigéncia do contrato, e
obrigatoriamente ao seu final, permitindo a sua retomada pelo CONTRATANTE.

A situacao contradiz a inafastavel vantajosidade técnica e econdmica
defendida no referido Estudo que serviu de base para justificar a contratagao. Sendo
mais especifico, evidencia-se que o Municipio ndao deixard de pagar por servigos de

datacenters e, consequentemente, nao tera reducgao de custos.

Vale lembrar que a instrucao normativa n.2 01/2019, que trata sobre o
processo de contratacao de solucdes de Tecnologia da Informagao e Comunicacao -
TIC, estabelece que a obrigagdo com a infraestrutura sera responsabilidade da
Contratada, vedando, inclusive, que os editais contenham exigéncias que constituam

intervengao indevida da Administragao na gestao interna dos fornecedores.

Na mesma linha de raciocinio, o Instituto Brasileiro de Governanca dispoe
gue nos servigos SaaS, o consumidor nao gerencia nem controla a infraestrutura da
nuvem associada ao servico, incluindo rede, servidores, sistemas operacionais,

armazenamento ou mesmo recursos individuais da aplicagao. In verbis:

Software como Servico (Software as a Service - SaaS) - Trata-se do conjunto de
aplicagées disponibilizadas pelo provedor de nuvem ao consumidor. As
aplicagcées podem ser acessadas por vdrios dispositivos clientes, tais como um
navegador web ou um software cliente. 0 consumidor ndo gerencia nem
controla a infraestrutura da nuvem associada ao servico, incluindo rede,
servidores, sistemas operacionais, armazenamento ou mesmo recursos
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individuais da aplicagéo. (DESMISTIFICANDO A ADOCAO DE SERVICOS EM
NUVEM GOVERNAMENTAL - Breno Costa, Geraldo Loureiro, Anténio Esio
Salgado, Carlos Augusto Lins da Silva, Fernanda Haddad Lorena Brasil, Cirilo
Passos, Lucio Melre da Silva Renato, Melo Rodrigo Carvalho - 12 edicdo
Brasilia/DF 2019). [ Grifo Nosso]

Nao bastasse os fatos ja expostos, ao analisarmos detalhadamente as
demais exigéncias relacionadas ao datacenter, verifica-se aparente direcionamento do

presente certame.

Por qual razao a Administragao Municipal devera, ao longo da relagao

contratual, indenizar a contratada pelos ‘recursos adicionais utilizados

mensalmente™

7.6.7 A Contratada serd indenizada pela Contratante pelos recursos adicionais
utilizados mensalmente, mediante Termo Aditivo ao Contrato, com base nos
valores or¢ados nas planilhas apresentadas pela Contratante, admitida a devida
correcdo, de acordo com o indice de reajuste aplicado ao contrato

Denota-se que ao longo dos anos, o contrato tornar-se-a oneroso aos
cofres publicos, flertando com diversas ilegalidades, considerando aceitar pagar pela
ampliacao da capacidade de armazenamento do datacenter utilizado - que, inclusive,

deveria ser obrigacao da contratada.

Embora, ha aquelas que preferem manter datacenter préprio e local, com
investimentos proprios e se responsabilizando também pelo armazenamento dos dados
de seus clientes, adotando as suas proprias cautelas de seguranga - menos robustas,
por certo, que as das grandes empresas internacionais especializadas. E uma opgao de

gestao e técnica de cada empresa.

Este fato, é totalmente alheio e irrelevante sob a perspectiva da Entidade,
afinal, a solucao contratada deve promover o uso por plataforma web, que resguarde a
seguranca da informacao e sua alta disponibilidade. Pouco |he importa se a empresa a
ser contratada mantém data center proprio ou se armazena o0s seus dados em

plataforma de nuvem mundial.

A Betha adota o modelo SaaS - Software as a Service (software como
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servigo), responsabilizando-se por toda a estrutura necessaria a disponibilizacado do
sistema (servidores, conectividade, seguranca e disponibilidade). Dentre as opc¢des de
infraestrutura usuais do mercado, existem diversos modelos de arquitetura que vao
desde o isolamento ao compartilhamento completo de recursos entre usuarios de uma

solucao.

No caso da Betha, os dados de seus clientes estao hospedados na
infraestrutura da AWS?, que possui muito mais recursos e beneficios em questao de
sequranca dos dados, pois seu foco central € manter a estrutura do datacenter, e por
esse motivo, as nuvens publicas contam com o que ha de mais moderno em protegao de
dados, aderente a pilares solidos de Compliance e Segurancga, que possui elevados

requisitos de seguranga como IS0 27001, 27017 e 20718.

No presente caso, inexiste justificativa para tais exigéncias no processo
licitatorio, considerando que o mesmo deve ser pautado pelo Principio da Isonomia,
assegurando a todos os participantes uma igualdade de condi¢des, independentemente
da estrutura técnica que tenha decidido adotar, sendo assim, requer a revisao do
referido item editalicio, para que tal previsao seja suprimida do certame, visando a
ampla e livre concorréncia de fornecedores aptos a entregar o objeto pretendido pelo

Ente Publico.

A imposicao serve apenas para beneficiar uma fornecedora especifica,
violando o objetivo do processo licitatorio, qual seja, selecionar a proposta mais

vantajosa a Administragao Publica.

Com o intuito de manter a integridade e a legalidade do processo licitatorio,
pugnamos pela analise detalhada dos pontos aqui rebatidos, a fim de assequrar sua
conformidade com o escopo originalmente proposto. Essa medida se revela
fundamental para garantir a equidade entre todos os licitantes, a aderéncia ao Edital e

prevenir eventuais retardos no processo.

2 Amazon Web Services (AWS) disponivel https://aws.amazon.com/pt/what-is-aws/ acessado em

14/10/2024.
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Entende-se que o Edital de licitacao deve ser revisto pela Entidade, haja
vista que as carateristicas técnicas, da forma que se encontram, inviabilizam a
participacao de empresas interessadas, notadamente a cobranga pelos servigos de
Datacenter, exigéncia da copia do banco de dados a “qualquer momento”, de nivel de

SLA (99,741%), proximo da “perfeicdo” e muito superior as praticas do mercado.

Registre-se que, por cautela, caso mantidas as exigéncias indevidas nos
termos supracitados, informamos, desde ja, a possibilidade de representacgao junto ao

Tribunal de Contas pelas ilegalidades evidenciadas.

2.3. DA DISPONIBILIZAGCAO DO CODIGO FONTE

Chama atencao a exigéncia editalicia, acerca da disponibilizagao do

“codigo-fonte” em caso de fusao e aquisigao, senao vejamos:

12.2. Caso a CONTRATADA sofra fusao ou incorporagdao, a empresa
CONTRATADA deve repassar todas as informagdes técnicas necessarias
para a continuacado do contrato a empresa majoritéria, incluindo-se os
codigos fontes, modelo-ER, framework, especificacdes técnicas e demais
documentos gerados pela CONTRATADA durante o periodo de prestagao de
servigos

Sabe-se que os codigos fontes sao bastante sensiveis para qualquer
empresa de tecnologia e desenvolvimento de software, visto que o seu fornecimento
a terceiros acaba por expor a propriedade intelectual da empresa, mesmo quando se
trata transagoes societarias, como a fusao ou incorporagao, uma que o art. 170 da
Constituicao Federal asseqgura, entre outros direitos, a livre iniciativa e o livre
exercicio de qualquer atividade econdmica, independentemente de autorizacao de

Orgaos publicos, salvo nos casos previstos em Lei.

Ainda, a Lei n? 9.609/1998, assegura as empresas de software protecao a
propriedade intelectual do programa de computador em todo territorio nacional,

fornecer o codigo-fonte da empresa € expor a modelagem do sistema, o que
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possibilita livre acesso a forma com que esta estruturou e desenvolveu suas

solucoes, informacao absolutamente sigilosa, analoga a segredo industrial.

Sobre o tema, por analogia, transcreve-se a decisao da 42 Camara de
Direito Publico sobre a disponibilizacao de backup no formato exigido pelo Ente

Publico:

Registre-se, ademais, que a matéria em discussdo possivelmente avang¢a
sobre protecdo da propriedade intelectual de programa de computador,
haja vista que trata de "programacdo”, "modelagem de base de dados" e
"codigo-fonte”, particularidade que deve ser examinada com precaugdo sob
as luzes da norma de regéncia.

Tal premissa torna-se verdadeira, quando se verifica que o formato "Dumps de
bancos de dados normalmente sdo publicados por software livre e projetos de
conteudo livre, para permitir reuso ou bifurcagdo de banco de dados".
(https://pt.wikipedia.org/wiki/Dump_de_banco_de_  dados). Néo  sdo,
portanto,  disponibilizados livremente em  sistemas/programas
informatizados com cédigos-fonte fechados e que tenham valor comercial,
como é o caso do objeto licitado.

Nessa ambiéncia, revela-se prudente o deferimento do efeito suspensivo
pleiteado, ante a presenca de plausibilidade do direito aventado, sobretudo
quando existem indicios de que o requerimento do ente publico possa violar
alein. 9.609/1998. [ Grifo Nosso]

Assim, registre-se que a exigéncia para o fornecimento do cédigo fonte
em caso de “fusdo ou incorporacao” (clausula décima segunda - da continuidade dos
servigos publicos, pagina 23 do TR), guarda o potencial de violar o disposto na Lei n®
9.609/1998, restringindo a participacao de todas as empresas que oferecem
softwares para Gestao Municipal e que possuem notério reconhecimento perante
centenas de Municipios mas, por direito, preservam seu maior patriménio, a
propriedade intelectual, nos termos da Lei, bem como o livre exercicio da atividade

econdmica, nos termos da Lei e da Constitui¢cdo Federal.

A titulo de exemplo, recentemente o Municipio de Santiago do Sul
oportunizou certame contendo clausula semelhante, esta que objeto de impugnacao
por parte da Signataria, momento em que o Municipio reconsiderou e a extirpou do

Edital, dada a gravidade do item. Vejamos:

2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Documento assinado digitalmente - Q6P-M)G-MKX-P)1
Nopaper | Acesse verificador.betha.cloud e insira o cédigo acima.


https://pt.wikipedia.org/wiki/

d idad
BETHA o™

No tapico 2 3 da impugnacio, questiona a sepuinte cliusula d= obnpgacio editalicia

Caso a CONTEATADA sofra fusio ou incorporacie. a empresa contratada deve
T#rissar Toed s as anfor FHGCines Iecmicas necessariat IFHI'H a conlimuacae do contralo
a empresa majoritaria, incluindo-ie ot codigos fontes, modelo-ER, framework
especificacdes técnicas e demass documentos gerados pela CONTRATADA durante o
periodo de prestagio de servigos

Afirma que a exigéncia do repasse do codigo fonte em caso de fusio ou meorporagio 4 empresa

majoritiria fere o hvre exercicio da atrvidade econdémica @ a protecio da propriedade mntelectoal

i
P " s ESTADO DE SANTA CATARINA
,M%@”{-— MUNICIPIO DE SANTIAGO DO SUT

Rua Angelo Toazza - n 600 - Cantro — §9854-000 — Santiago do Sul - SC
CWPJ o® 01.612.781/0001-38 — Foone/Fax: (0**49)3345-3000

EDITAL DE CONCORRENCIA ELETRONICA N, 212024

De andbse a fundamentacho apresentada, venfica-se assistir razdo 4 impugnante, devendo ser

revista @ clivsula obngacional, e excluida a exigéneia de repasse de eodigo fonte nos casos de fusiio on

INCOTPOTAGAD

Desta forma, as exigéncias estabelecidas no edital devem estar de acordo
com o que estipula a Lei de Licitagoes e Contratos, buscando seu maior fim, qual
seja, a participacao ampla das interessadas nos processos licitatorios promovidos
pela Administragao Publica, motivo pelo qual, requer a revisao do presente edital, em
respeito as praticas mercadoldgicas, possibilitando a ampla concorréncia,

extirpando a exigéncia de fornecimento do cddigo fonte em caso de fusdo ou

incorporagao”, que, na maioria dos casos, dispoem sobre clausulas que sao

estabelecidas livremente entre as partes, além de, na maioria do caso, fortalecem as

garantias a execugao do contrato, condicao que torna ainda mais desnecessaria a

exigéncia de “fornecimento do cadigo fonte”, sob qualquer condicao.
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Por fim, notem que a situacao € grave, e o edital merece ser retificado, para
que sejam ajustadas as regras e condi¢cOes que obrigatoriamente deverao permitir a
cobranca por todo e qualquer servigo que vier a ser prestado, principalmente aqueles

de cunho especializados ou ocasionados pela propria Contratante.

2.4. DOS QUESTIONAMENTOS

O instrumento convocatoério dispoe que a Comissao Especial de Avaliagao
poderd avaliar somente os itens que julgar necessérios (item 10.4.), contudo e por
cautela had de se observar que as Proponentes sejam avaliadas em igualdade de
condicoes, nao podendo uma apresentar todos os itens, enquanto outra somente o que

a Entidade “julgar necessario’, sob pena de violagao ao principio da isonomia

10.4. A Comissdo Especial de Avaliacédo, se reserva o direito de avaliar todos os
requisitos operacionais (médulos de programas) ou somente aqueles que
julgar necessdrios no teste de conformidade.

Desta forma, questiona-se: como se dard o critério de avaliagdo? O Municipio

definira previamente os itens avaliados e refletird para todas as Proponentes?

Ainda, o Edital apresenta um conceito para Customizagao e para as

Manutengdes Evolutivas (também compreendidas como melhorias):

Customizacgdo: entende-se por customizagdo a modificagdo por vontade da
CONTRATANTE, de um sistema ERP para que este possa se adequar a uma
determinada caracteristica ou necessidade da organizagcdo impossivel de ser
reproduzida através dos pardmetros ou fungdes ja existentes. Deve ser
tecnicamente vidvel, preservando-se a integridade da estrutura do software.

Manutencgdo Evolutiva: entende-se por Manutencdo Evolutiva aquelas que visam
a implementacdo de novas funcionalidades na solucdo através de novas versoes
do software, que devem ser disponibilizadas @ CONTRATANTE, sempre que
houver versGo mais atualizada que a em uso, em todo o periodo do contrato,
tratando-se, portanto, de servigo contemplado no pre¢o da proposta adjudicada
no periodo, sem nenhum tipo de custo adicional d CONTRATANTE.
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Conceitualmente, o texto editalicio, em termos praticos, dispGe que apenas
a Customizacao é passivel de cobranca, as Manutengoes Evolutivas seriam as evolucoes
e versionamentos do sistema e nao seriam passiveis de cobranga.

Contudo, oitem 14.2. dispdoe que “serdo cobradas as horas das customizacoes

(ou melhorias)’, havendo certa contradicao com o texto do edital.

14.2. S6 serdo cobradas as horas das customizacées (ou melhorias), solicitadas
e autorizadas pela CONTRATANTE nos limites estabelecidos neste Termo de
Referéncia, no periodo de 12 meses, que corresponde a vigéncia do contrato, e
cujo valor ndo podera ultrapassar o definido neste processo de licitagdo.

Considerando que “melhoria” também pode ser interpretada como uma
Manutencao Evolutiva, uma vez que cria-se novas funcionalidades sob demanda do
cliente, o conceito apresentado encontra-se dissonante dos requisitos do Edital, e
portanto, deve ser revisto, apresentando inclusive na tabela de precos a possibilidade

de cobranga de melhorias.
4, DOS PEDIDOS

Ante o exposto, considerando que pairam sob este processo, ilegalidades,
passiveis de sua imediata suspensao, tal como apontadas acima, confia-se que sejam
sopesadas e, assim, que se declare, por decisao fundamentada, a suspensao integral
do certame, e consequentemente sua revogagao, posteriormente sua reanalise e

corregao dos item acima exauridos.

Por cautela, na remota hipotese de ver ultrapassado o requerimento acima, a
presente Impugnacao aponta uma variedade de outras peculiaridades que impdem
também a sua imediata suspensao e, se assim entendido, a retificagao do certame, com
a efetiva e substancial correcao das regras editalicias aqui resistidas, para extirpar

qualquer nuance que limite a ampla participacao de fornecedores.

Nestes termos,
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Pede deferimento.

Criciuma/SC, 26 de novembro de 2024.

Maria Luiza dos Santos Buzanelo
OAB/SC n.264.815
Betha Sistemas Ltda
CNPJ 00.456.865/0001-67
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Assinou em 26/11/2024 as 09:37:34 com o certificado avancado da Betha Sistemas

Eu, Maria Luiza dos Santos Buzanelo, estou ciente das normas descritas na Lei n2 14.063/2020, no que se refere
aos tipos de assinaturas consideradas como validas para a pratica de atos e interacbes pelos Entes Plblicos.
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Documento assinado digitalmente.
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PROCURAGAO

OUTORGANTE: BETHA SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n®
00.456.865/0001-67, com sede a Rua Julio Gaidzinski, n® 320, 88811-000, bairro Pio Corréa,
Criciima/SC, neste ato representada por Aldo de Souza Garcia e Tatiane Dezidério da Costa, na
forma de seus atos constitutivos.

OUTORGADA: MARIA LUIZA DOS SANTOS BUZANELDO, brasileira, solteira, advogada, inscrita na
OAB/SC n°® 64.815, CPF sob o n° 084.567.229-01 e portadora do RG n° 5.676.449 SSP/SC e EMELLI
GEORGIA FERNANDES, em unido estavel, advogada, OAB/SC 38.071, CPF n. 071.670.569-95, RG
n. 5.221.410, ambas com enderego profissional & Rua Julio Gaidzinski, n® 320, bairro Pio Corréa,
Criciima/SC.

PODERES: Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, a OUTORGANTE acima
nomeada e qualiﬁcad'é, nomeia e constitui seus bastante procuradores os OUTORGADOS, também
qualificados, para exercer a sua representagdo perante quaisquer 6rgaos da administragao publica
municipal, estadual ou federal, relativamente a defesa de seus interesses, podendo para tanto, ditos
procuradores, assinar documentos, declaragbes, propostas e atas vinculadas aos processos
licitatorios, conduzir demonstracdes elou amostragens técnicas, oferecer lances quando necessario,
negociar condigdes, interpor impugnagdes e recursos administrativos, ou deles desistir, renunciar a
prazos recursais, pedir esclarecimentos, credenciar representantes elou prepostos em processos
licitatérios, solicitar editais de licitagdo e, ainda, assinar contratos de prestagdo de servigos de
licenciamento de software, conversdo de dados, implantagao de softwares, treinamento de usuarios e
suporte técnico em software junto a pessoas juridicas de direito publico interno, sendo permitido,
ainda, que ditos procuradores assinem documentos em nome da OUTORGANTE e realizem todos os
atos em direito admitido, necessarios para o bom e fiel cumprimento dos poderes outorgados neste
mandato, podendo substabelecer. Os OUTORGADOS poderdo interpor representagbes e dendncias
perante aos Tribunais de Contas Municipais e Estaduais, assim como perante ao Ministério Publico.
Fica expressamente vedada a participagdo em qualquer certame, especialmente licitatérios - incluindo
processos de inexigibilidade ou de licitagéo - que de alguma forma envolvam a exibi¢ao ou entrega de
cddigos-fonte dos software e aplicativos de propriedade da OUTORGANTE, em especial aqueles
licenciados a entidade contratante.

Validade: 01/12/2024.

Criciima, 20 de fevereiro de 2024,

[
Aldo d¢ Souza Garcia Tatiane Dezidério Costa
CPF’ 887/460.119-00 CPF: 848.441.709-00
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BETHA SISTEMAS LTDA.
CNPJ/MF n° 00.456.865/0001-67
NIRE 42201969763

32 Alteracao e Consolidacao do Contrato Social
realizada em 25 de junho de 2024

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, as partes abaixo
nomeadas e qualificadas,

OSCAR KAASTRUP BALSINI, brasileiro, casado em regime de separagio de bens,
nascido em 22 de novembro de 1968, empresario, RG n°® 2.158.614 SSP/SC, inscrito no
CPF/MF sob n°® 554.556.030-00, residente e domiciliado na cidade de Criciiima, Estado
de Santa Catarina, na Alameda dos Namorados 20, ap. 02, Cruzeiro do Sul, CEP
88811-085;

GUILHERME KAASTRUP BALSINI, brasileiro, casado em regime de separagado de
bens, nascido em 06 de dezembro de 1971, empresario, RG n® 2.572.489 SSP/SC,
inscrito no CPF/MF sob n°® 846.503.469-91, residente e domiciliado na cidade de
Criciuma, Estado de Santa Catarina, na Alameda dos Namorados 20, ap. 01, Cruzeiro
do Sul, CEP 88811-085,

VERA REGINA KAASTRUP BALSINI, brasileira, vitva, nascida em 21 de agosto
de 1946, empresaria, RG n°® 1320003 SSP/SC, inscrita no CPF/MF sob n°
780.266.019-04, residente e domiciliada na cidade de Criciaima, Estado de Santa
Catarina, na Alameda dos Namorados 20, ap. 03, Cruzeiro do Sul, CEP 88811-085, e

CESAR SMIELEVSKI, brasileiro, casado em regime de comunhio parcial de bens,
nascido em 19 de setembro de 1961, engenheiro em ciéncias da computagao, RG n°
538.850-3 SSP/SC, inscrito no CPF/MF sob n°® 486.534.979-00, residente e domiciliado
na cidade de Criciima, Estado de Santa Catarina, na Rua Osvaldo Hulse 11, Pio Corréa,
CEP 88811-590,

Na condi¢do de Unicos sécios da sociedade empresaria limitada denominada BETHA
SISTEMAS LTDA., com sede na cidade de Cricitima, Estado de Santa Catarina, na
Rua Julio Gaidzinski, n°® 320, Pavimento 1, Bairro Pio Corréa, CEP 88811-000, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0001-67, com seu contrato social arquivado na Junta
Comercial do Estado de Santa Catarina sob o NIRE 42201969763 em 14 de fevereiro de
1995 (a “Sociedade’) resolvem alterar e consolidar o Contrato Social, o que fazem
mediante as clausulas e condi¢des seguintes.
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CLAUSULA PRIMEIRA. Da criagio de Filial

Os socios resolvem criar uma filial, situada na Rua Ataliba de Barros, n® 182, Salas
1107 e 1109, Bairro Sdao Mateus, Municipio de Juiz de Fora/MG, CEP 36025-275, com
capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo
social a prestacao de servigos de consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

CLAUSULA SEGUNDA. Da alteracao de endereco de Filiais
Os socios resolvem alterar o enderego das seguintes filiais:

FILIAL 2 que esta situada na Avenida Oscar Barcelos, n® 1731, Salas 101 e 102, Centro,
Rio do Sul/SC, CEP 89.160-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0008-33,
registrada na JUCESC com o NIRE n° 42900941523, passara a Rua XV de Novembro,
n® 45, Edificio Galeria XV, Sala 101, Centro, Rio do Sul/SC, CEP 89160-033;

FILIAL 3 que esta situada na Rua Acyr Guimaraes, n° 222, Sala 601, 6° andar, Edificio
Opus One Batel, Bairro Agua Verde, Curitiba/PR, CEP 80240-230, inscrita no
CNPIJ/MF sob o n° 00.456.865/0010-58, registrada na Junta Comercial do Estado do
Parana sob o n°® 41901234439, passara a Avenida Iguacu, n° 2820, Conj. 61, Andar 06,
Condominio Iguagu 2820 CD, Bloco BL Corporativo, Bairro Agua Verde, Curitiba/PR,
CEP 80240-031;

FILIAL 4 que esta situada na Rua Conda, n°® 1154-E, Salas 601, 602, 603 e 604, Bairro
Presidente Médici, Chapecd/SC, CEP 89801-131, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.456.865/0009-14, registrada na JUCESC com o NIRE n° 42900941531, passara a
Avenida Fernando Machado, n°® 703D, Sala 12, Centro, Chapec6/SC, CEP 89802-111;

FILTAL 6 que esta situada na Avenida das Aguias, s/n, Bairro Cidade Univ. Pedra
Branca, Palhoga/SC, CEP 88137-280, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.456.865/0014-81, registrada na JUCESC com o NIRE n°® 42901039343, passara a
Avenida das Aguias, n°® 231, Bairro Cidade Universitaria Pedra Branca, Palhoga/SC,
CEP 88137-280.

CLAUSULA TERCEIRA. Da extin¢io de filiais
Os socios resolvem encerrar as atividades das seguintes filiais:

FILIAL 5 — situada na Rua Jalio Gaidzinski, n® 320, Pavimento 2, Bairro Pio Corréa,
Municipio de Criciuma/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.456.865/0011-39 e registrada na JUCESC com o NIRE n°® 42900979938, que tinha
como objetivo social o desenvolvimento de software, licenciamento ou cessido de direito
de uso de programas de computacao e treinamento em sistemas de informatica com
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capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

FILTIAL 7 - situada na Avenida Italia, n® 482, Sala 501, Bairro Sao Pelegrino, Municipio
de Caxias do Sul/RS, CEP 95010-040, inscrita no OCNPJ/MF sob o n°
00.456.865/0013-09 e registrada na Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul
com o NIRE n° 43901653689, que tinha como objetivo social a prestagao de servigos de
consultoria e assessoria em informatica com capital social destacado de R$ 10.000,00
(dez mil reais).

CLAUSULA QUARTA. Da Consolida¢io do Contrato Social

Por fim, os So6cios resolvem consolidar o contrato social de acordo, renumerando as
Clausulas contratuais, com a seguinte redagao:

CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL DE
BETHA SISTEMAS LTDA.
CNPJ/MF n° 00.456.865/0001-67
NIRE 42201969763

CLAUSULA I — A Sociedade gira sob o nome empresarial de BETHA SISTEMAS
LTDA., ¢ tem sua sede na Rua Julio Gaidzinski, n°® 320, Pavimento 1, Bairro Pio
Corréa, na cidade de Criciiima, Estado de Santa Catarina, CEP 88811-000.

CLAUSULA II — A Sociedade possui sete filiais:

Filial 1 — Rua Julio Gaidzinski, n® 320, Pavimento 2, Bairro Pio Corréa, Municipio de
Criciuma/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0007-52,
registrada na JUCESC com o NIRE n°® 42900941515, com capital social destacado de
R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestacdo de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 2 — Rua XV de Novembro, n° 45, Edificio Galeria XV, Sala 101, Centro, Rio do
Sul/SC, CEP 89160-033, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 00.456.865/0008-33, registrada
na JUCESC com o NIRE n° 42900941523, com capital social destacado de R$
10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagdo de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 3 — Avenida Iguagu, n°® 2820, Conj. 61, Andar 06, Condominio Iguagu 2820 CD,
Bloco BL Corporativo, Bairro Agua Verde, Curitiba/PR, CEP 80240-031, inscrita no
CNPIJ/MF sob o n° 00.456.865/0010-58, registrada na Junta Comercial do Estado do
Parana sob o n°® 41901234439, com capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), possuindo como objetivo social a prestacdo de servicos de consultoria e
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assessoria em sistemas de informatica.

Filial 4 — Avenida Fernando Machado, n® 703D, Sala 12, Centro, Chapec6/SC, CEP
89802-111, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 00.456.865/0009-14, registrada na JUCESC
com o NIRE n°® 42900941531, com capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), possuindo como objetivo social a prestacdo de servicos de consultoria e
assessoria em sistemas de informatica.

Filial 5 - Avenida das Aguias n® 231, Bairro Cidade Universitaria Pedra Branca,
Palhoga/SC, CEP 88137-280, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0014-81,
registrada na JUCESC com o NIRE n°® 42901039343, com capital social destacado de
R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagdo de servigos de
consultoria e assessoria em informatica.

Filial 6 — Rua Julio Gaidzinski, n° 320, Pavimento 2, Bairro Pio Corréa, Municipio de
Criciuima/SC, CEP 88811-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0015-62,
registrada na Junta Comercial do Estado de Santa Catarina com o NIRE 42901329708,
com capital social destacado de R$ 10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo
social a prestacdo de servigos de consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

Filial 7 - Rua Ataliba de Barros, n® 182, Salas 1107 e 1109, Bairro Sao Mateus,
Municipio de Juiz de Fora/MG, CEP 36025-275, com capital social destacado de R$
10.000,00 (dez mil reais), possuindo como objetivo social a prestagcdo de servigos de
consultoria e assessoria em sistemas de informatica.

CLAUSULA III — A Sociedade tem como objeto social:

a) desenvolvimento de software;

b) licenciamento ou cessao de direito de uso de programas de computagao;

c) suporte técnico em tecnologia da informacgao e sistemas de informatica;

d) consultoria e assessoria na area de tecnologia da informacio e sistemas de
informatica;

e) treinamento em sistemas de informatica;

f) servicos de organizacgao de feiras, congressos e eventos;

g) tratamento de dados, provedores de servigos de aplicagdo e servigos de
hospedagem na internet;

h) portais, provedores de contetido de informagdo na internet, e

i) web design.

CLAUSULA IV — O capital social, totalmente integralizado em moeda corrente
nacional, ¢ de R$ 11.000.000,00 (onze milhdes de reais) representado por 11.000.000
(onze milhGes) de quotas no valor nominal de R$ 1,00 (um real) cada, assim
distribuidas entre os sécios:
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a) CESAR SMIELEVSKI ¢ titular de 4.400.000 (quatro milhdes e quatrocentas
mil) quotas, no valor nominal total de R$ 4.400.000,00 (quatro milhdes e
quatrocentos mil reais);

b) GUILHERME KAASTRUP BALSINI ¢ titular de 2.475.000 (dois milhdes,
quatrocentas e setenta e cinco mil) quotas, no valor nominal total de R$
2.475.000,00 (dois milhdes, quatrocentos e setenta e cinco mil reais);

¢) OSCAR KAASTRUP BALSINI ¢ titular de 2.475.000 (dois milhdes,
quatrocentas e setenta e cinco mil) quotas, no valor nominal total de R$
2.475.000,00 (dois milhdes, quatrocentos e setenta e cinco mil reais); e

d) VERA REGINA KAASTRUP BALSINI ¢ titular de 1.650.000 (um milhéo,
seiscentas e cinquenta mil) quotas, no valor nominal total de R$ 1.650.000,00
(um milhao, seiscentos e cinquenta mil reais).

SOCIOS N° QUOTAS VALOR EM R$ %o
César Smielevski 4.400.000 4.400.000,00 40,00%
Guilherme Kaastrup Balsini 2.475.000 2.475.000,00 22,50%
Oscar Kaastrup Balsini 2.475.000 2.475.000,00 22,50%
Vera Regina Kaastrup Balsini 1.650.000 1.650.000,00 15,00%

TOTAL 11.000.000 11.000.000,00 100,00%

CLAUSULA V — A Sociedade iniciou suas atividades em 12/01/1995, com prazo
indeterminado de duracao.

CLAUSULA VI — As quotas sdo indivisiveis e ndo poderio ser cedidas ou transferidas
a terceiros sem o consentimento dos demais soécios, aos quais fica assegurado, em
igualdade de condi¢des e preco, direito de preferéncia em caso de venda, e restando
assegurada, ainda, neste caso, a posterior alteracdao do presente instrumento.

CLAUSULA VII — A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas quotas,
mas todos respondem solidariamente pela integralizagdo do capital social.

CLAUSULA VIII — A Sociedade podera admitir administrador nio socio que tera
poderes para gerir todos os negocios sociais, respeitadas as normas legais e contratuais.

CLAUSULA IX — A sociedade ¢ administrada, conjuntamente, pelos administradores
ALDO DE SOUZA GARCIA, brasileiro, administrador de empresas, solteiro, nascido
em 20/09/1976, inscrito no CPF/ME sob o n° 887.460.119-00 € no documento de
identidade sob o n® 3037277, 6rgao expedidor SSP/SC, residente e domiciliado a Rua
Jorge da Cunha Carneiro, n°® 447, apartamento 904, Bairro Michel, na cidade de
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Criciima, SC, CEP 88.803-010, ao cargo de Diretor Presidente ¢ TATIANE
DEZIDERIO COSTA, brasileira, administradora de empresas, divorciada, nascida em
29/06/1977, inscrita no CPF/ME sob o n® 018.441.709-00 e no documento de identidade
sob 0 n® 3.561.130, 6rgdo expedidor SSP-SC, residente e domiciliada a Rua Engenheiro
Fitza da Rocha, n° 605, Edificio Selenza, apartamento 703, Cricitima, SC, CEP:
88801-400, ao cargo de Diretor de Administragdo e Finangas, os quais se comprometem
a observar o disposto na CLAUSULA X.

Paragrafo Primeiro. Os Administradores, nos limites de seus poderes, poderdo,
conjuntamente, comnstituir procuradores em nome da sociedade, devendo ser
especificados no instrumento de mandato os atos e operagdes que poderao praticar e a
duragdo do mandato, que, no caso de mandato judicial, poderd ser por prazo
indeterminado.

Paragrafo Segundo. Os Administradores sao dispensados de prestar caugdo, assinando
o presente instrumento, aceitando a sua designacdo e formalizando a sua posse na
administragcao da sociedade.

Paragrafo Terceiro. Os Administradores obrigam-se a manter a Sociedade e seus
Sécios livres e indenes de quaisquer responsabilidades decorrentes do descumprimento
das regras de conduta praticados por si.

CLAUSULA X — Antes da tomada de qualquer decisio que venha a impactar no
exercicio da sociedade, as deliberagdes previstas nesta Clausula deverdo,
obrigatoriamente, ser levadas a apreciagdo dos Sécios, e deverdo ser aprovados com, no
minimo, 75% (setenta e cinco por cento) do capital social da Sociedade em reunido de
s6cios convocada para este fim, a saber:

a) Deliberar sobre aquisi¢gdes de outras sociedades ou participagdo em outras
sociedades, independentemente do valor envolvido;

b) Aprovar a contratagdo de empréstimos;

c) Aprovar a alienacgao de ativos;

d) Deliberar sobre assuntos relacionados a marca da empresa, inclusive sobre alteragdes
na identidade visual da marca;

e) Analisar e aprovar o Or¢gamento Anual (e suas revisdes);

f) Deliberar sobre a contratagcao ou a dispensa dos Diretores;

g) Conceder beneficios para os Administradores e Diretores da Sociedade;

h) Alterar a remuneragdao dos Administradores e dos Diretores da Sociedade;

i) Aprovar o Programa de Participagcdo em Resultados;

j) Aprovar a constitui¢do de 6nus reais sobre bens da sociedade;

k) Aprovar contratos que impliquem em participagdo acionaria e/ou associagdo de
capital a outras empresas;

1) Aprovar a prestagdo de garantia a obrigagdes de terceiros; e,

m) Aprovar a celebragdo de qualquer contrato que tenha clausula vinculada ao Coédigo
Fonte do software de titularidade da Sociedade.
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CLAUSULA XI — Mensalmente sera procedido o levantamento do balango do
exercicio, quando entdo os lucros apurados ou os prejuizos verificados serdo
distribuidos ou suportados pelos s6cios de modo proporcional as quotas que possuirem,
sendo permitida a distribui¢cdo desproporcional, desde que deliberada por unanimidade.

CLAUSULA XII — Ao término de cada exercicio, em 31/12 (trinta ¢ um de dezembro),
o administrador prestarda contas justificadas de sua administragdo, procedendo a
elaborag¢do do inventario, do balango patrimonial e do balang¢o de resultado econémico,
cabendo ao titular, os lucros ou perdas apuradas.

CLAUSULA XIII — Os administradores declaram, sob as penas da lei, de que nio estio
impedidos de exercer a administracdo da Sociedade, por lei especial, ou em virtude de
condenacdo criminal, ou por se encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda
que temporariamente, o acesso a cargos publicos; ou por crime falimentar, de
prevaricagdo, peita ou suborno, concussio, peculato, ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de defesa da concorréncia, contra
as relacdes de consumo, fé publica, ou a propriedade, enquanto perdurarem os efeitos da
condenacao (art. 1.011, § 1°, CC/2002).

CLAUSULA XIV - As partes elegem o foro da comarca de Criciiima, Santa Catarina,
para solucgao de qualquer litigio decorrente do presente Contrato.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam a presente alteragao.

Criciima, SC, 25 de junho de 2024

Oscar Kaastrup Balsini Guilherme Kaastrup Balsini
Socio Socio
Vera Regina Kaastrup Balsini César Smielevski
Socia Socio
Aldo De Souza Garcia Tatiane Dezidério Costa
Diretor Presidente Diretor de Administragcdo e Finangas
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Cpf: 01844170900 - TATIANE DEZIDERIO COSTA - Assinado em 02/07/2024 as 10:32:05

Cpf: 48653497900 - CESAR SMIELEVSKI - Assinado em 01/08/2024 as 14:06:54

Cpf: 55455603000 - OSCAR KAASTRUP BALSINI - Assinado em 07/08/2024 as 14:02:17

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 14/08/2024
Certifico 0 Registro em 14/08/2024 Data dos Efeitos 07/08/2024

Arquivamento 20243534434 Protocol o 243534434 de 13/08/2024 NIRE 42201969763

Nome daempresa BETHA SISTEMASLTDA

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 32968839608460

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 14/08/2024LUCIANO LEITE KOWALSKI - Secretério-Geral




Jucesc T

Junta Comercial do Estado de

SANTA CATARINA 243534434

TERMO DE AUTENTICACAO

NOME DA EMPRESA BETHA SISTEMAS LTDA
PROTOCOLO 243534434 - 13/08/2024
ATO 002 - ALTERACAO
EVENTO 024 - ALTERACAO DE FILIAL NA UF DA SEDE
MATRIZ
NIRE 42201969763
CNPJ 00.456.865/0001-67
CERTIFICO O REGISTRO EM 14/08/2024
SOB N: 20243534434
EVENTOS

025 - EXTINCAO DE FILIAL NA UF DA SEDE ARQUIVAMENTO: 20243534434
026 - ABERTURA DE FILIAL EM OUTRA UF ARQUIVAMENTO: 20243534434
027 - ALTERACAO DE FILIAL EM OUTRA UF ARQUIVAMENTO: 20243534434
028 - EXTINCAO DE FILIAL EM OUTRA UF ARQUIVAMENTO: 20243534434

FILIAISNA UF

Cpf: 78026601904 - VERA REGINA KAASTRUP BALSINI - Assinado em 07/08/2024 as 14:29:44

Cpf: 84650346991 - GUILHERME KAASTRUP BALSINI - Assinado em 07/08/2024 as 11:07:53

Cpf: 88746011900 - ALDO DE SOUZA GARCIA - Assinado em 10/07/2024 as 16:33:29

Junta Comercial do Estado de Santa Catarina 14/08/2024
Certifico 0 Registro em 14/08/2024 Data dos Efeitos 07/08/2024

Arquivamento 20243534434 Protocol o 243534434 de 13/08/2024 NIRE 42201969763

Nome daempresa BETHA SISTEMASLTDA

Este documento pode ser verificado em http://regin.jucesc.sc.gov.br/autenti cacaoDocumentos/autenti cacao.aspx
Chancela 32968839608460

Esta copiafoi autenticada digitalmente e assinada em 14/08/2024LUCIANO LEITE KOWALSKI - Secretério-Geral




