ESTADO DE SANTA CATARINA

MUNICIPIO DE BOM JESUS DO OESTE

Av. Nossa Senhora de Fatima, 120 CEP 89.873-000
Fone/Fax: (0 **49) 3363 0200 / 3363 0201 / 3363 0041

CNPJ 01.594.009/0001-30

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM DE UM
LADO A PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DO
OESTE E GOVERNACABRASIL SUL TECNOLOGIA
LTDA NOS TERMOS DA LEI N°. 8.666 DE 21/06/93,
OBJETIVANDO A CONTRATACAO SOB O REGIME DE
Direta.

O Municipio de Bom Jesus do Oeste, Estado de Santa Catarina, por intermédio do
Prefeito Municipal em Exercicio, Exmo. Sr. Ivanor Belolli, inscrito no CPF sob n°
032.757.469-01 doravante denominada simplesmente de CONTRATANTE e a
Empresa GOVERNANCABRASIL SUL TECNOLOGIA LTDA, com sede na Rua Olinda,
N° 140, Bairro S&do Geraldo, Municipio de Porto Alegre/RS, inscrita no CGC/MF sob o n°.
04.311.157/0001-99, neste ato representada por seu representante legal Senhor Rafael
Mario Sebben, inscrito no CPF sob n° 641.074.180-49, doravante denominada
simplesmente de CONTRATADA, em decorréncia do Processo de Licitagdo N°.
1824/2021, Pregdo Presencial N° 023/2021, homologado em 06/08/2021, mediante
sujeicdo muatua as normas constantes da Lei N° 8.666, de 21/06/93 e legislacao
pertinente, ao Edital antes citado, a proposta e as seguintes clausulas contratuais:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1 - O objeto do presente contrato € a contratacdo de contratacdo de EMPRESA
especializada em TECNOLOGIA DA INFORMAQAO para FORNECIMENTO EM REGIME
DE LOCA(;AO DE SISTEMAS e SOFTWARES INTEGRADOS DE GESTAO DO
EXECUTIVO MUNICIPAL, com instalacdo, migragcdo de dados, conversdo, testes,
customizacao, treinamento, parametrizagdo, suporte técnico, manutencéo e fornecimento de
atualizacdes dos aplicativos destinados ao municipio, conforme descricbes contidas no
Edital e seus Anexos:
1.1. Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de EMPRESA especializada no
FORNECIMENTO E LOCACAO DE SISTEMAS e SOFTWARES INTEGRADOS DE
GESTAO MUNICIPAL.

1.1.1. A empresa vencedora devera efetuar a conversdo de todos os dados
histéricos contidos na base de dados dos sistemas Legados, de todos os
exercicios, com todas as informagbes. Mantendo informa¢des integras,
homologadas, sem subterflgios de consultas em sistemas paralelos que nao
seja a base de dados convertida, homologada e integra.

1.1.2. O Municipio disponibilizar4 a base de dados, ndo sendo responsavel e nem
tendo a obrigatoriedade de fornecer layouts e dicionario de dados. Fica a critério
da empresa vencedora a analise da base de dados para os processos de
conversao.

Sendo responsabilidade da empresa vencedora:

a) Andlise da base de dados;
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b) Migracdo das informacdes de todos os sistemas legados, de todos os
exercicios;

c) Conferéncia, homologacéo e integridade das informagdes migradas;

d) Cumprir o prazo estabelecido a contar da assinatura do contrato para o
processo de migracédo, e disponibilizagédo dos sistemas legados e novos para
uso, em observacdo a continuidade do processo de gestédo, prestacéo de
contas e atendimento aos usuarios internos e aos cidadaos;

e) O prazo de cumprimento de instalacdo de todas as etapas descritas no
memorial descritivo —- TERMO DE REFERENCIA) sera de 30 (trinta) dias para
os sistemas em uso (legados) e 90 (noventa) dias para os sistemas novos,
guando solicitada a implantacdo. O prazo de inicio da prestacdo dos servigos
devera ser de 05 (cinco) dias, a contar da assinatura do contrato.

1.1.3. Os Sistemas propostos deverdo atender a todos os itens exigidos neste edital,
principalmente no que tange as Normas Brasileiras da Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico (NBCASP), e demais exigéncias legais.

1.1.4. Os Sistemas propostos deveréo utilizar Banco de Dados relacional, adequado
a dimensdo de dados de dados atualmente utilizado, com possibilidade de
elasticidade, ndo limitando o aumento de informacbes, e o0 numero de
usuéarios. Nao podera representar custos individualizados ou mascarados
dentro do Valor contratado para o Municipio. Os sistemas, em hip6tese alguma
poderdo possuir limite de usuérios cadastrados, tempo maximo de inativacao por
“‘inexisténcia de acessos” (numero de usuarios ilimitado, em operagéo ou n&o).

1.1.5. Os sistemas deverdo ser instalados na infraestrutura disponibilizada pela
prefeitura, quando a prefeitura definir por alocar o sistema em Datacenter, sera
requisitado junto a contratada a alocacédo e ambientacéo do sistema, com prazo
maximo de 10 dias para que todos os sistemas estarem em pleno
funcionamento e usuarios aptos ao uso, 0s custos deverdo constar na proposta
de precos e a prefeitura somente comecgard a pagar pela ambientacdo e
manutengdo mensal, apds a devida implantacéo.

1.1.6. O Sistema devera estar desenvolvido em ambiente de total compatibilidade e
integragdo com o ambiente grafico Microsoft Windows, com operacdo via
mouse. O sistema devera prover controle de acesso as funcdes do aplicativo
através do uso de senhas individuais por usuario. Permitir a atribuicdo por
usuario de permissao exclusiva para gravar, consultar ou excluir dados;

1.1.7. Devera ser fornecido treinamento que satisfaca os usuéarios com relacéo a sua
capacitacao e utilizacao dos sistemas, a fim de que cada usuario possa operar
de forma independente em sua &rea. Os custos referentes a estes treinamentos
estdo inclusos na proposta comercial da empresa e contratada neste
instrumento;

1.1.8. A empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico aos usuarios, via
telefone, via acesso remoto, para auxiliar em eventuais dificuldades
operacionais, sem custo adicional ao Municipio.

1.1.8 Deveré ser utilizada também ferramenta de suporte via acesso remoto aos
computadores do Municipio, que possibilitem a resolucdo imediata de eventuais
problemas.
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Valor Mensal|Valor Anual
ITEM | SISTEMAS Maximo Maximo (x12)

1.|Orcamento (PPA/ LDO e LOA); R$ 378,00 R$ 4.536,00

Contabilidade (Com Prestacdes de Contas e- [ R$ 835,00 R$ 10.020,00
Sfinge TCE SC e Lei de Responsabilidade

2. Fiscal)

3. Tesouraria,; R$ 260,00 R$ 3.120,00

4. Portal da Transparéncia Publica LC131; R$ 437,00 R$ 5.244,00

5. Patrimoénio Publico; R$ 260,00 R$ 3.120,00
Licitagbes e Contratos (Com Pregédo|R$ 599,00 R$ 7.188,00

6. Eletronico)

7. Compras, Materiais e Almoxarifado; R$ 295,00 R$ 3.540,00

8. Gestéo de Frotas; R$ 260,00 R$ 3.120,00
Recursos Humanos (Com Folha de(|R$ 1.126,00 R$ 13.512,00
pagamento, Atos Legais e Efetividade e

9. Concurso Publico);

10. |E-Social; R$ 503,00 R$ 6.036,00

Arrecadacdo e Tributos (Com cobranca|R$ 1.150,00 R$ 13.800,00
11. |Registrada, ITBI Online);

12. | Portal de Atendimento ao Cidadao; R$ 365,00 R$ 4.380,00
13. |Nota Fiscal Eletrénica e ISS Digital; R$ 1.077,00 R$ 12.924,00
14, Portal do Servidor R$ 351,00 R$ 4.212,00
15. ITBI Online R$ 250,00 R$ 3.000,00
16. |Processo digital com assinatura Eletronica R$ 1.320,00 R$ 15.840,00
Indicadores de Gestdo - Informagbes|R$ 365,00 R$ 4.380,00

17. [Gerenciais;
Aplicativo de Mobilidade de Servicos ao|R$ 227,00 R$ 2.724,00
18. [Cidadé&o (Android, 10S);
Protesto Eletrénico da CDA (Certiddo de|R$ 334,00 R$ 4.008,00
19. [Divida Ativa)
20. |Provimento de hospedagem em Data center |R$ 2.453,00 R$ 29.436,00

21. |Servicos de Migracéo, Instalacdo/Implantacéo |R$ 14.260,00 |R$ 14.260,00

e Fica a critério da contratante a opcéo pelos médulos de uso imediato, sendo
cobrado somente os gue forem utilizados no momento atual. Demais médulos
somente terdo valores acrescentados mensalmente ao total guando da sua
efetiva implantacdo, que fica a critério da municipalidade.

1.3 Servigos:

1.1.1. Suporte técnico e atendimento:
A proponente devera disponibilizar suporte técnico e atendimento, observando:

1.1.1.1. Help-Desk:
Estrutura de pronto atendimento para consultas de funcionalidades dos sistemas devera
ser disponibilizado durante o horéario de expediente da prefeitura, externo e interno;

3
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1.1.1.2. Acompanhamento Permanente:

Prestar servico de Assessoramento / Acompanhamento Permanente, durante a validade
do contrato, obedecendo o seguinte: Disponibilizar profissional capacitado nos sistemas, na
sede do Municipio, durante o horério de expediente em 12 dias anuais, realizando um dia
més na sede da prefeitura com agendas programadas. Este servico compreende a
Prefeitura Municipal.

1.1.1.3. Sistema de acompanhamento e registro de demandas, davidas:

A proponente deverd apresentar e disponibilizar sistema de acompanhamento de
davidas e demandas, registrando o controle das solicitacdes, para que seja possivel
acompanhar, via Internet, o andamento de uma solicitacdo, referente a Sistemas ou
Servigcos prestados, desde sua abertura até o encerramento, com as fungbes minimas a
sequir:

o Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o
andamento de uma solicitacdo, referente aos Sistemas ou Servi¢cos prestados por
esta licitante, desde sua abertura até o encerramento;

o Permitir a inclusdo por parte do usuério, via Internet (site), de qualquer tipo de
solicitacdo de servico (duvidas, sugestdes, problemas, etc.);

o Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante
o atendimento da demanda cadastrada, de forma que o usuario possa a qualquer
momento, via Internet, verificar o andamento/historico da sua solicitacéo;

o Permitir o usuério, ser possivel incluir documentos em anexo na demanda
cadastrada;

o Possuir controle de responséaveis do cliente, ou seja, permitir configurar 0s usuarios
que irdo acompanhar todas as demandas do cliente, pois 0s outros usuarios irdo
verificar somente as suas demandas, possuir senhas de acesso, configuraveis pelo
usuario;

o Deveré ser indicado, durante a Prova de conceito, o endereco (link/site) onde conste
em funcionamento o sistema de acompanhamento e registro de demandas/duvidas
ofertado para fins de acesso e confirmacéo pelos avaliadores via Internet.

1.1.1.4. Servico de capacitacao/qualificacdo de usuarios

A proponente devera ofertar servicos de capacitacdo / qualificacdo / treinamento,
durante a validade do contrato para assuntos inerentes aos sistemas, através de Ensino a
Distancia (forma de ensino utilizando tecnologias, através da internet, proporcionando que
do ambiente da Prefeitura o servidor possa acessar o ambiente de curso). Considerando:

o Calendario sempre atualizado;

o Inscrigéo online;

o Disponibilizacao de apostilas e demais materiais para download,

o Oferecer no minimo 70 horas ano, sem custos, sem limitag&o de inscri¢des;

o Fornecer Certificagéo de participagéo.

1.1.2. Servigos técnicos iniciais de instalacdo, conversdo, implantacdo e

treinamento:

Instalar, implantar, customizar, migrar todos os dados e treinamento dos softwares,
em um prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados ininterruptamente a partir da data da
Ordem de inicio dos servicos, para os sistemas licitados e atualmente em uso pelo municipio
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com dados a serem convertidos. Para os sistemas novos, também num prazo maximo de 30
(trinta) dias, contados a partir da data da Ordem de inicio dos servigos, conforme solicitados
pelo municipio e cronograma de trabalho proposto.

1.1.2.1. Instalacao:
Procedimentos operacionais para tornar executdvel o Software no ambiente
computacional determinado.
Fica a critério do municipio definir a ordem de implantacdo dos novos maédulos, ficando
convencionado que o pagamento dos mesmos dar-se-4 na medida de suas implantacdes e
com o devido aceite por parte do fiscal do contrato.

1.1.2.2. Conversao / Migracao:
Procedimentos especificos de migracdo de dados e geracdo de dados objetivando a
formacgéo da nova base de dados ativa, compreendendo:

a) Andlise da base de dados;

b) Migracéo das informacdes de todos os sistemas legados, de todos 0s exercicios, com
todas movimentagoes;

c) Conferéncia, homologacéao e integridade das informa¢des migradas;

1.1.2.3. limplantacgéo:

Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos softwares pela alimentacao de
dados, adequacao das rotinas manuais e pela personalizacao de parametros do Software.

A implantagcdo compreende em realizar a instalagédo, configuracdo e treinamento de
usuarios. A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em
uso pelo Municipio e que atendam a legislacdo vigente, devendo as proponentes
interessadas esclarecer previamente todas as suas duvidas ao realizar a visita técnica ou
através de pedidos de esclarecimentos feitos anteriormente a data de abertura do certame,
visando a correta formatagcédo de sua proposta.

1.1.2.4. Treinamento:

Procedimentos de transferéncia de conhecimento objetivando a qualificacdo e
capacitacdo do usuéario ao manejo do software. Entende-se por treinamento, a transferéncia
de conhecimentos, relativos a utilizacdo do Software instalado, para os usuarios indicados
pelos departamentos da contratante.

Devera apresentar na época um Plano de Treinamento para os Usuarios Finais,
abrangendo os niveis funcionais e gerenciais.

Os Planos de Treinamento devem conter alguns requisitos minimos, como:

o Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

o Publico alvo;

o Conteudo programatico;

o Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento com apostilas e
documentacao técnica;

Carga horaria de cada médulo do treinamento;

Processo de avaliacdo de aprendizado;

o Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes,
slides, livros, fotos).

o O

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2 - O objeto do presente contrato sera realizado sob a Forma/Regime: Direta.
5
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CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1 - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela aquisicdo do material objeto deste
Contrato, o preco proposto que é R$ 39.480,00 (trinta e nove mil guatrocentos e oitenta
reais) em 05 parcelas mensais no valor de R$ 7.896,00 (sete mil oitocentos e noventa e seis
reais). O valor é referente ao periodo de agosto a dezembro do ano 2021, com a utilizacédo
dos modulos 01 a 14 da tabela constante no item 1.2 do presente termo.

3.2 - Fica expressamente estabelecido que 0s precos constantes na proposta da
CONTRATADA incluem todos os custos diretos e indiretos requeridos para a execucéo do
objeto contratado, constituindo-se na Unica remuneracao devida.

3.3 - O pagamento serd efetivado na Tesouraria da Secretaria de Financas da
CONTRATANTE ou Ordem Bancaria, no seguinte prazo: 10 DIAS do més seguinte,
mediante apresentacdo de nota fiscal, devidamente recebida e aceita pela Prefeitura
Municipal.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTAMENTO

4 - Os valores ofertados para licenca de uso dos sistemas, hospedagem em Servidor Virtual
e suporte técnico e alteracdes especificas da contratante somente serdo reajustados apos o
primeiro ano contratual (ap6s doze meses), com base no indice IGP-M apurado no periodo
de referéncia, ou na falta desse, pelo indice legalmente permitido a época.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS DE EXECUCAO E VIGENCIA

5 - O prazo prestacao de servigos, e tera vigéncia de 06/08/2021 a 31/12/2021, podendo ser
prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, consoante a autorizagdo do artigo 57,
IV da Lei Federal n°® 8.666/1993, mediante termo aditivo, desde que seja acordado entre as
partes através de declaragcdo por escrito com antecedéncia minima de 10 dias antes do
término do contrato.

5.1 - O inicio deve se dar em 5 (cinco) dias a partir da emissdo da Autorizacdo de
Compra/Ordem de Servico.

5.2 - Na contagem dos prazos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

5.3 - Os prazos serdo em dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto de
forma diferente.

5.4 - Os prazos se iniciam e vencem em dia de expediente normal.

CLAUSULA SEXTA - DAS DESPESAS E FONTES DOS RECURSOS

6 - As despesas decorrentes do presente contrato correrdo por conta do Orcamento Fiscal
vigente, cuja(s) fonte(s) de recurso(s) tem a seguinte classificacao:

Despesa (Descricdo da Despesa Fonte de |Valor
recurso Bloqueado
165 Locagéao de Equipamentos e [ 339040010000 R$ 39.480,00
Softwares

e Valor a ser utilizado para os modulos de contratagdo imediata no exercicio 2021,
agosto a dezembro.
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7.1 - O material somente sera considerado devidamente aceito apds analisado e aprovado
pelo Orgédo competente da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERACAO CONTRATUAL

8 - O presente Contrato podera ser alterado de acordo com o artigo n°. 65 da Lei N°.
8.666/93.

CLAUSULA NONA - DAS MULTAS

9.1 - Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, cabera, conforme a gravidade da falta e
garantida a prévia defesa, a aplicacao das seguintes san¢des, de acordo com o previsto na
Secéo Il do Capitulo IV da Lei N°. 8.666/93.

9.1.1 - Multa na ordem de 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso calculado sobre o
valor total do Objeto licitado com atraso, até o limite de 6% (seis por cento).

9.1.2 - Em caso de tolerancia, apds os primeiros 30 (trinta) dias de atraso, e nado rescindido
0 contrato, se este atraso for repetido, a PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DO
OESTE podera aplicar a multa em dobro da forma do item 9.1.1.

9.1.3 — Adverténcia.

9.1.4 - Suspenséo do direito de licitar, junto a PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS
DO OESTE.

9.1.5 - Declaracdo de inidoneidade, de lavra do Prefeito Municipal, para licitar ou contratar
com a Administracéo Publica, enquanto pendurar os motivos da punicgao.

9.2 - O atraso para efeito de calculo da multa prevista nos itens 9.1.1. e 9.1.2. serdo
contados em dias corridos, a partir do vencimento do prazo estipulado da entrega até a data
de entrega do Objeto da presente Licitacao.

9.3 - Nenhum pagamento sera processado a Proponente penalizada, sem que antes, esta
tenha pago ou Ihe seja relevada a multa imposta.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10 - Cabera resciséo de Contrato, por ato unilateral (e formal) da CONTRATANTE, no que
couber, nos casos previstos e nos artigos n°. 77 e 78, da Lei N°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FISCAL DO CONTRATO

11 — Fica designado o servidor municipal Sr. Sidnei Luiz Walker, inscrito no CPF sob n°.
035.258.379-76 ocupante do cargo de Secretario Municipal de Administracdo e Fazenda
para acompanhamento da execucdo dos servigos contratados bem como a qualidade dos
mesmo, sendo fiscal de contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12 - Para as quest0es decorrentes deste Contrato, fica eleito o Foro da Comarca de Modelo
- SC, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem de acordo, assinam o0 presente termo 0s representantes das
partes contratantes, juntamente com as testemunhas abaixo.

Bom Jesus do Oeste, 06 de agosto de 2021.

IVANOR BELOLI
PREFEITO MUNICIPAL EM EXERCICIO

RAFAEL MARIO SEBBEN
GOVERNANCABRASIL SUL TECNOLOGIA LTDA

Testemunhas:

SIDNEI LUIZ WALKER
SEC. MUN. ADMINISTRACAO E FAZENDA
FISCAL DO CONTRATO

JOSE ROBERTO MORANDINI
ASSISTENTE DE ADMINISTRACAO

RICARDO LUIZ COPINI
OAB/SC 41.040
ASSESSORIA JURIDICA MUNICIPAL



